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Tema: Visita de acompaiamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y desastres /
Inspeccidn, vigilancia y control

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento

Objetivo Fecha: 06/05/2026
Asistencia Técnica:
) . I Tipo de Asesoria ( ) Capacitacion ( )
Reallzar_ v!5|ta de acompanamiento y reunion Orientacién () Acompafiamiento ( X))
fortalecimiento del proceso de Otro ()
referencia y contra referencia de la - - - -
Modalidad: P I (X Virtual Mixt
IPS CLINICA CIUDAD ROMA [+ —orcd resendial (X ) | virtual () [ Mixta ()

Lugar: CLINICA CIUDAD ROMA COLSUBSIDIO
Hora Inicio: 07:00 am_ Hora Fin: 10:00 am
Notas por: Lorena Garcia

Préxima Reunion: 07/05/2026

Quien cita: Equipo GAMA

COLSUBSIDIO como parte de la
estrategia del GAMA

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y

evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la presion asistencial generada por la situacion epidemioldgica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declard inicialmente alerta amarilla en los servicios de urgencias,
hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucidon de pacientes, en coordinacién con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad
instalada, motivo por el cual, siendo las 07:00 am se da inicio a la visita de acompafiamiento a la CLINICA CIUDAD ROMA COLSUBSIDIO, la cual

se lleva a cabo con el objetivo de evaluar y mejorar la atencion en los servicios de hospitalizacion y unidad de cuidados intensivos (UCI).
Por parte de la IPS, nos acompafia Brigitte Jurado — Analista del area de Referencia y Contra referencia respectivamente

Se contintia realizando una caracterizacion de la IPS asi:

1. Caracterizacion servicio de urgencias:
La IPS no cuenta con servicio de urgencias, no obstante, si llegase a presentar algln caso fortuito se cuenta con disponibilidad de personal
médico en el area de hospitalizacion para su atencion.

2. Caracterizacion servicio de hospitalizacion:
La IPS cuenta con 101 camillas habilitadas cuya ocupacion se encuentra asi:

SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS %o ocupacion
Hospitalizacion adultos 87 101 86.1%

- Seencuentran camas de hospitalizacion reservadas 8 para programa quirlirgico y 6 camas para sanitas con traslados integrales ya
aceptados lo que daria una ocupacion del 100%
3. Caracterizacion Unidad de Cuidados Intensivos e Intermedios (UCI)

La IPS cuenta con 23 unidades habilitadas cuya ocupacion se encuentra asi:

SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS %o ocupacion
Unidad de cuidado 0
intensivo adulto 18 23 78.2%
- Se encuentran 3 camas reservadas de pacientes ya aceptados
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Se continua con revision de casos correspondientes al area de referencia y contrarreferencia

4. Pacientes con remision integral pendiente:
Al corte de revision se encuentran 4 pacientes pendiente de remisiones detalladas en la siguiente tabla:

Fecha Nombres y apellidos Edad Documento Servicio solicitado Eps
. . Ortopedia no autorizaron .
13/04/2026 Alba Emilce Zuluaga Giraldo 72 20407272 procedimiento ni material Famisanar
20/04/2026 Caren Lorena Rengifo Aponte 21 1030541805 Uci neuro videotelemetria Famisanar
27/04/2026 Guillermo Alberto Charcas Fonseca 37 1018421836 Coloproctologia Famisanar
29/04/2026 Victor Perez Machado 88 3038262 Radiologia '”5?;‘}’16“””'“3 'l sanitas
5. Paciente con Traslados redondos pendientes
Al corte de revisidn se encuentran 13 pacientes pendiente de remisiones detalladas en la siguiente tabla:

Fecha Nombres y apellidos Edad | Documento Servicio solicitado Eps
22/04/2026 Caren Rengifo 21 1030541805 Videotelemetria 24 horas Famisanar
2/05/2026 Jose Hermes Suarez Acosta 62 5968959 Arteriografia (i:;)éagarggﬂatetensmo Famisanar
3/04/2026 Guillermo Charcas 37 1018421836 Ic coloproctologia Famisanar
3/05/2026 Leidy Vanessa Lemus 24 1000776569 Videotelemetria 6 horas Famisanar
4/05/2026 Sara Maria Ramirez 74 41604116 Gamagrafia osea Sanitas
4/04/2026 Sandra Milena Espitia 42 52879629 Ic otorrinolaringologia Sanitas
4/05/2026 Luz Marina Barbosa 66 41784949 Videotelemetria 12 horas Famisanar
4/05/2026 Maria Carlota Carrillo 60 1280196 Angioplastia de miembros inferiores Sanitas
5/05/2026 Andres Velandia Muioz 35 1077085073 Fibrobroncoscopia Sanitas
5/05/2026 Reinel Perez 36 1075243332 Teleapoyo hematologia oncologica Sanitas
5/05/2026 Diva Maria Gutierrez 69 65691596 Rmn pelvis contrastada bajo sedacion Sura
5/05/2026 Luz Marina Barbosa 66 41784949 Rmn cerebral simple bajo sedacion Famisanar
5/05/2026 Jeffer Galarcio 33 1065645457 Nefrostomia bilateral Sanitas

6. Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural domiciliaria (PHD

PEDIATRIA + ADULTOS

Al corte de revision se encuentran 2 pacientes pendientes por salida para PHD — Crdnico, Unidad renal y antibiotico, sin embargo, se relacionan las
observaciones de los casos presentados el 04/04/2026:

. - . . . Observaciones GAMA
Fecha Nombres Y Apellidos Documento | Servicio Solicitado Convenio 06/05/2026
24/04/2026 Hemerson Arias Galeano 1000216885 Unidad De_deado Sura Pendlen_te llegada de
Cronico ambulancia para traslado
29/04/2026 Maria Pena 23779253 PAD Sanitas Pendiente succionador
- Unidad Renal . Traslado efectivo
21/04/2026 Gustavo Tinjaca 206492 Ambulatoria Famisanar 05/05/2026 TT
- . . Traslado efectivo el
1/05/2026 Nidia Suarez Cifuentes 35492536 PAD Sanitas 05/05/2026
. Traslado efectivo el
1/05/2026 Julio Silva Pachon 79102957 PAD Salud Total 05/05/2026

7. Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

Al corte de revision se encuentran 4 pacientes con solicitud de oxigeno pendientes por salida relacionados a

relaciona el seguimiento a los casos presentados el 29/04/2026

continuacién, adicionalmente, se
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Oxigenos
Nombres Y - . . Observaciones Gama
Fecha Apellidos Documento Servicio Solicitado Convenio 06/05/2026
Maria Del Carmen . S . Se le solicitd PAD, pendiente definir
24/04/2026 Pefia 23779253 Oxigeno Domiciliario Sanitas egreso
Maria Gloria Melo Sanitas Pendiente toma de paraclinicos para
29/04/2026 Galeano 38221520 Oxigeno Domiciliario definir concepto médico, mencionan
que no se ha entregado
Oscar Orlando . S . .
2/05/2026 Orjuela Orjuela 80209597 Oxigeno Domiciliario Famisanar Traslado efectivo 04/05/2026
2/05/2026 | Angel Antonio 79887518 Oxigeno Domiciliario Sanitas Traslado efectivo 04/05/2026
Rodriguez Cely
2/05/2026 Margarita Garcia 52071170 Oxigeno Domiciliario Sanitas Traslado efectivo 04/05/2026
04/05/2026 Jorgesﬁ;';g'rﬂg Nifio | 13790509 Oxigeno Domiciliario Sanitas En tramite

8. Seguimiento a casos
Se realiza seguimiento a las remisiones integrales y redondos de los casos presentados en la visita del 04/05/2026 asi:

8.1. Integrales
. . . .. Observaciones Gama
Fecha Nombres Y Apellidos Edad | Documento Servicio Solicitado Eps 06/05/2026
: . Ortopedia no autorizaron . .
13/04/2026 Alba Emilce Zuluaga Giraldo 72 20407272 procedimiento ni material Famisanar Continua
20/04/2026 Caren Lorena Rengifo Aponte 21 1030541805 | Uci neuro videotelemetria | Famisanar Continua
27/04/2026 G“'”ermoFQLszfg Charcas 37 | 1018421836 Coloproctologia Famisanar Continua
Aceptada y trasladada
29/04/2026 Karen Tatiana Daza Hernandez 24 1000592502 Salud mental Famisanar el 05/05/2026 a health
and life montevideo
29/04/2026 Victor Perez Machado 88 3038262 | ., Radiologia Sanitas Continua
intervencionista // dtph
8.2. Redondos
Observaciones
Fecha Nombres y apellidos Edad Documento Servicio solicitado Eps GAMA
06/05/2026
22/04/2026 Caren Rengifo 21 1030541805 Videotelemetria 24 horas Famisanar Continua
Arteriografia Traslado efectivo
30/04/2026 Anny Hernandez Valencia 45 44150109 coronaria+cateterismo Sura
o 05/05/2026
izquierdo
. . Traslado efectivo
30/04/2026 Nelly Lozano De Lozano 74 28869187 Ecocardiograma con stress Sanitas 04/05/2026
. ) . Traslado efectivo
30/04/2026 Jeffer Galarcio Torres 33 1065645457 Gamagrafia renal dmsa Sanitas 04/05/2026
Cateterismo derecho Traslado efectivo
30/04/2026 Jose Orozco Buitrago 64 19493239 cateterismo izquierdo y Sanitas
- 06/05/2026
arteriografia pulmonar
Arteriografia Cita para el
2/05/2026 Jose Hermes Suarez Acosta 62 5968959 coronaria+cateterismo Famisanar p
o 07/05/2026
izquierdo
] . . 883221 resonancia magnetica .
2/05/2026 Victor JUIK? Bejarano 74 19168967 de columna toracica, lumbar, Sanitas Traslado efectivo
Cubillos . 04/05/2026
cervical con contraste
. . . . Traslado efectivo
3/05/2026 Alba Castrillon Hoyos 62 51763228 Colangioresonancia Famisanar 05/05/2026
3/04/2026 Guillermo Charcas 37 1018421836 Ic coloproctologia Famisanar Continua
3/05/2026 Leidy Vanessa Lemus 24 1000776569 Videotelemetria 6 horas Famisanar Continua
. . ) . Traslado efectivo
3/05/2026 Ruben Dario Ruiz 66 15320576 Gamagrafia osea Sanitas 05/05/2026
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8.3. Casos especiales

Se realiza seguimiento a la gestion realizada por la IPS frente a los casos especiales y posteriormente se solicita apoyo con profesional GAMA —
EAPB, se carga caso de la paciente Caren Rengifo al drive

Observaciones generales o hallazgos frente a la visita

- Ocupacion de UCI al 78.2%, sin embargo, se encuentran 3 camas reservadas de pacientes ya aceptados
- Ocupacion de hospitalizacion al 86.1% sin embargo, se encuentran camas de hospitalizacion reservadas 8 para programa quirdrgico y 6
camas para sanitas con traslados integrales ya aceptados lo que daria una ocupacion del 100%

- Se identifica movimiento positivo en remisiones integrales y redondos, lo cual se ve reflejado en la disponibilidad de camas

Se concluye que la adecuada gestion de camas en Hospitalizacion mejora la calidad de la atencion, al garantizar condiciones mas apropiadas para
el cuidado de los pacientes. De igual manera, optimiza la capacidad de respuesta del equipo médico y administrativo frente al ingreso de nuevos
usuarios, reduciendo los riesgos derivados de la alta demanda, como retrasos en la atencidn inicial y la sobreocupacion de espacios, siendo la 10:00
am se da por terminada la visita de acompariamiento por parte del grupo GAMA, a la IPS.
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REVISION Y APROBACION DEL ACTA | |

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.
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ASISTENTES

Nota: Cuando la asistencia es Igual o superior 2 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunidn.
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Evaluacion y clerre de la reunién
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. Se logré el objetivo?
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* Se podréan Inclulr o eliminar filas de acuerdo con el requerimliento.
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